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Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Leistungen von nubica GmbH

(Stand: 01. Marz 2020)

§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich, Abweichende Bedingungen

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir Leistungen (nachfolgend AGB genannt) der nubica GmbH (in
diesen AGB auch ,nubica” genannt) gelten nur im Verhaltnis zu Unternehmern (nachfolgend Kunden genannt)
im Sinne von § 14 des Biirgerlichen Gesetzbuchs, das heifst Kunden, die bei Abschluss des Rechtsgeschafts in
Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handeln.

(2) Fur die Geschaftsbeziehung zwischen nubica und den Kunden, auch far Auskiinfte und Beratung, gelten
ausschliefRlich diese AGB.

(3) Sind die AGB in das Geschaft mit einem Kunden eingefihrt, so gelten sie auch fir alle weiteren
Geschaftsbeziehungen zwischen nubica und dem Kunden, soweit nicht schriftlich etwas anderes ausdriicklich
vereinbart wird.

(4) Abweichende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden gelten nur, wenn und soweit nubica sie
ausdricklich schriftlich anerkennt. Das Schweigen von nubica auf derartige abweichende Allgemeine
Geschaftsbedingungen gilt insbesondere nicht als Anerkennung oder Zustimmung, auch nicht bei zukinftigen
Vertragen.

(5) Anderungen dieser AGB werden wirksam und automatisch Vertragsbestandteil, soweit die Anderungen dem
Kunden schriftlich zugénglich gemacht wurden und dieser den Anderungen nicht innerhalb eines Monats nach
Zugang schriftlich widersprochen hat. Auf diese Rechtsfolge muss nubica in ihrem Schreiben mit Ubersendung
der gednderten AGB ausdriicklich hinweisen. Im Falle eines Widerspruchs des Kunden behalten die bis dahin
dem Vertrag zugrundeliegenden AGB ihre Geltung.

§ 2 Vertragsabschluss, Leistungsumfang

(1) Die von nubica zu erbringenden Leistungen ergeben sich jeweils aus dem, dem Vertrag zugrundeliegenden
Angebot, das eine detaillierte Leistungsbeschreibung sowie gegebenenfalls hierzu erganzenden Unterlagen
und Richtlinien enthalt. Fir den Inhalt des Vertrags ist daher das Angebot von nubica maligebend, sofern nicht
ausdricklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. Die das Angebot erganzenden Unterlagen werden
dem Kunden zusammen mit dem Angebot (ibergeben. Zusatzlich liegen sie am Sitz von nubica zur Einsicht
bereit und werden dem Kunden auf schriftliche Anfrage kostenlos als schriftliches Dokument ibersandt.

(2) nubica behalt sich das Recht vor, nach angemessener Vorankiindigung Leistungen zu erweitern, zu dndern
und Verbesserungen vorzunehmen. Zu einer derartigen Leistungsanderung ist nubica berechtigt, soweit eine
solche Anderung handelsiiblich bzw. unter Beriicksichtigung der Interessen von nubica oder aufgrund von
Gesetzesanderungen/ - erganzungen notwendig und fir den Kunden zumutbar ist.

(3) Soweit nubica kostenlose Dienste und Leistungen fir den Kunden erbringt, behalt sich nubica das Recht vor,
diese Dienste und Leistungen gegeniber dem Kunden jederzeit nach einer angemessenen Vorankiindigung
einzustellen. Ein Minderungs-, Erstattungs- oder Schadenersatzanspruch des Kunden besteht in diesem Fall
nicht.

§ 3 Pflichten und Obliegenheiten des Kunden

(1) Der Kunde ist im Hinblick auf die von nubica geschuldeten Leistungen stets zur erforderlichen Mitwirkung
verpflichtet. Insbesondere muss der Kunde samtliche notwendigen Unterlagen, Zugange und/oder
Informationen, die zur Ausfihrung der Leistungen durch nubica erforderlich sind, unaufgefordert und rechtzeitig
zur Verfiigung stellen. Erbringt der Kunde eine erforderliche Mitwirkungshandlung nicht, nicht rechtzeitig oder
nicht ordnungsgemat, so sind die hieraus resultierenden Folgen (z.B. Verzogerungen, Mehraufwand) vom
Kunden zu tragen.

(2) Der Kunde ist verpflichtet, nubica unverziiglich jede Anderung seines (Firmen-) Namens, seines Wohn- oder
Geschaftssitzes bzw. seiner Rechnungsanschrift, seiner Rechtsform und - im Fall des Lastschriftverfahrens -
seiner Bankverbindung mitzuteilen.
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(3) Nach erfolgloser Abmahnung wegen einer Verletzung der vorstehenden Pflichten und Obliegenheiten durch
den Kunden ist nubica zur fristlosen Kiindigung des Vertragsverhaltnisses berechtigt.

§ 4 Leistungstermine, Verzug

(1) Verbindliche Termine und Fristen zur Erbringung der Leistungen mussen ausdricklich und schriftlich
vereinbart werden. Bei unverbindlichen oder ungefahren Terminen und Fristen (ca., etwa etc.) bemht sich
nubica, diese nach besten Kraften einzuhalten.

(2) Ein Fixgeschaft liegt nur dann vor, wenn nubica ein solches ausdriicklich schriftlich bestatigt hat oder die
rechtlichen Voraussetzungen fir ein Fixgeschaft gegeben sind. Lediglich die einseitige Bezeichnung als
Fixgeschaft durch den Kunden ist hierfiir nicht ausreichend.

(3) Gerat nubica mit der Erbringung der Leistungen in Verzug, muss der Kunde nubica zunachst eine
angemessene Nachfrist von mindestens - soweit nicht im Einzelfall unangemessen - 14 Tagen zur Leistung
setzen.

(4) nubica gerédt nicht in Verzug, solange der Kunde mit der Erfallung von Verpflichtungen gegentiber der
nubica, auch solchen aus anderen Vertragen, in Verzug ist.

§ 5 Hohere Gewalt und sonstige Behinderungen

(1) Treten Ereignisse Hoherer Gewalt ein, so wird nubica die Kunden rechtzeitig schriftlich oder in Textform
informieren. In diesem Fall ist nubica berechtigt, die Erbringung der Leistungen um die Dauer der Behinderung
herauszuschieben, oder wegen des noch nicht erfillten Teils vom Vertrag ganz oder teilweise zuriickzutreten,
soweit nubica ihrer vorstehenden Informationspflicht nachgekommen ist. Der Hoheren Gewalt stehen gleich
Streik, Aussperrung, behdrdliche Eingriffe, Energie- und Rohstoffknappheit, unverschuldete Transportengpasse,
unverschuldete Betriebsbehinderungen - z.B. durch Feuer, Wasser und Maschinenschaden, Cyber-/Hacker-
Attacken - und alle sonstigen Behinderungen, die bei objektiver Betrachtungsweise nicht von nubica schuldhaft
herbeigefihrt worden sind.

(2) Ist ein Termin oder eine Frist zur Leistung verbindlich vereinbart und wird aufgrund von Ereignissen nach § 5
(1) dieser Termin oder die Frist tiberschritten, so ist der Kunde berechtigt, nach fruchtlosem Verstreichen einer
angemessenen Nachfrist wegen des noch nicht erfillten Teils vom Vertrag zuriickzutreten, wenn ihm ein
weiteres Festhalten am Vertrag objektiv unzumutbar ist. Weitergehende Anspriiche des Kunden, insbesondere
solche auf Schadensersatz, sind in diesem Fall ausgeschlossen.

§ 6 Nutzungen der Leistungen von nubica

(1) Soweit die Einrdumung von Nutzungsrechten Gegenstand der vereinbarten Leistung ist, erhalt der Kunde an
den Leistungen ein einfaches, nicht ausschliefliches Nutzungsrecht innerhalb der Bundesrepublik Deutschland.
Der Kunde darf die Leistungen nur in dem vertraglich vereinbarten Umfang nutzen.

(2) Eine direkte oder mittelbare Nutzung der von nubica erbrachten Leistungen durch Dritte ist nur nach
ausdricklicher schriftlicher Genehmigung durch die nubica gestattet. ,Dritter” im Sinne dieser Vorschrift sind
auch Konzerngesellschaften gemal® §§ 15ff. AktG oder sonst wie verbundene Unternehmen oder Gesellschafter
des Kunden.

§ 7 Zahlungsbedingungen

(1) Soweit nichts anderes vereinbart ist, werden dem Kunden die Leistungen von nubica nach deren Erbringung
in Rechnung gestellt. Anzahlungen und Teilrechnungen kénnen im Projektgeschaft durch nubica verlangt
werden.

(2) Rechnungen der nubica sind jeweils innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum netto zuziglich der jeweils
gultigen, gesetzlichen Mehrwertsteuer zur Zahlung fallig.

(3) Bis zur vollstandigen Begleichung samtlicher Forderungen aus der Geschaftsverbindung mit dem Kunden
bleiben die von nubica anlasslich der erbrachten Leistungen gelieferten Gegenstande in deren Eigentum.

Seite 2 von 5

nubica GmbH | Lindwurmstrasse 124 | 80337 Miinchen
Registergericht: Amtsgericht Miinchen | HRB 254750 - Geschéaftsfuhrer: Nicol Perthel, Ulrich Bartholmoes



==nubiCa

mmmCcoNnsulting

(4) Im Falle des Zahlungsverzugs durch den Kunden ist nubica - vorbehaltlich der Geltendmachung eines
weitergehenden Schadens - berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 5 Prozentpunkten iber dem bei Falligkeit
der Zahlungsforderung jeweiligen Basiszinssatz zu berechnen.

(5) Als Tag der Zahlung qilt das Datum des Geldeingangs bei der nubica oder das Datum der Gutschrift auf dem
Konto.

(6) Ein Zahlungsverzug des Kunden bewirkt die sofortige Falligkeit aller Zahlungsanspriiche aus der
Geschaftsverbindung mit dem Kunden. Ohne Ricksicht auf Stundungsabreden oder
Ratenzahlungsvereinbarungen sind in diesem Fall samtliche Verbindlichkeiten des Kunden der nubica
gegeniber unverziglich zur Zahlung fallig.

(7) Werden Zahlungsbedingungen nicht eingehalten oder Umstande bekannt oder erkennbar, die nach
pflichtgemafRen kaufmannischen Ermessen von nubica begriindete Zweifel an der Kreditwirdigkeit des Kunden
entstehen lassen, und zwar auch solche Tatsachen, die schon bei Vertragsschluss vorlagen, die nubica jedoch
nicht bekannt waren oder bekannt sein mussten, so ist nubica unbeschadet weitergehender gesetzlicher
Rechte in diesen Fallen berechtigt, die Weiterarbeit an laufenden Auftragen einzustellen und fir noch
ausstehende Leistungen Vorauszahlungen oder Stellung von Sicherheiten zu verlangen und nach erfolglosem
Verstreichen einer angemessenen Nachfrist fir die Leistung von solchen Sicherheiten - unbeschadet weiterer
gesetzlicher Rechte - vom Vertrag zuriickzutreten. Der Kunde ist verpflichtet, nubica alle durch die
Nichtausfiihrung des Vertrages entstehenden Schaden zu ersetzen.

§ 8 Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsrecht

(1) Ein Zuriickbehaltungs- oder Aufrechnungsrecht des Kunden besteht nur hinsichtlich solcher Gegenanspriiche,
die nicht bestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

(2) Ein Zuriickbehaltungsrecht kann vom Kunden nur insoweit ausgeiibt werden, als sein Gegenanspruch auf
dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

§ 9 Abnahme

(1) Sofern im Hinblick auf die von nubica geschuldeten Leistungen eine Abnahme gesetzlich vorgeschrieben ist
oder zwischen den Parteien vereinbart wurde, ist die Abnahme - auch von Teilprojekten - auf schriftliche
Anforderung durch nubica jeweils schriftlich vom Kunden zu erklaren.

(2) Nach schriftlicher Aufforderung durch nubica hat der Kunde unverziglich, jedoch spatestens innerhalb von
14 Tagen nach Zugang der Aufforderung die Abnahme oder eine Abnahmeverweigerung schriftlich zu erklaren.
Unerhebliche Mangel berechtigen nicht zu einer Abnahmeverweigerung. Nach Ablauf dieser Frist gilt die von
nubica zur Abnahme angebotene Leistung als vom Kunden abgenommen (entsprechend § 640 Abs. 1 Satz 3
BGB), sofern der Kunde ohne sachlichen Grund die Abnahme nicht vorgenommen oder die Erklarung der
Abnahme verweigert hat.

(3) Die Abnahme qilt auch als eingetreten, wenn der Kunde die erbrachten Leistungen nutzt, in Betrieb bzw. in
Gebrauch nimmt.

§ 10 Mangelriige, Gewahrleistung, Pflichtverletzung

(1) Erkennbare Mangel der Leistung sind vom Kunden unverziiglich, spatestens jedoch 12 Tage nach
Leistungserbringung zu riigen. Mangelriigen missen eine detaillierte Beschreibung des Mangels enthalten. Eine
nicht fristgerechte Rige schliefSt jeglichen Anspruch des Kunden aus Pflichtverletzung wegen Schlechtleistung
aus.

(2) Verdeckte Mangel missen unverziglich nach Erkennbarkeit, spatestens innerhalb der in § 10 (5) genannten
Verjahrungsfrist geriigt werden. Mangelriigen missen eine detaillierte Beschreibung des Mangels enthalten.
Eine nicht fristgerechte Riige schlieBt auch hier jeglichen Anspruch des Kunden aus Pflichtverletzung wegen
Schlechtleistung aus.

(3) Die Mangelriigen nach § 10 (1) und (2) mussen schriftlich erfolgen. Eine nicht schriftlich erfolgte Riige
schlieBt ebenfalls jeglichen Anspruch des Kunden aus Pflichtverletzung wegen Schlechtleistung aus.
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(4) Die Gewahrleistungsanspriiche des Kunden sind zunachst auf Nachbesserung oder - nach Wahl von nubica -
auf Neuerbringung der Leistung beschrankt. Schlagt die Nachbesserung endgiiltig fehl, kann der Kunde
Schadensersatz geltend machen oder vom Vertrag zuriicktreten.

(5) Fir nachweisbare Mangel leistet nubica Gber einen Zeitraum von einem Jahr Gewahr, gerechnet vom Tage
des gesetzlichen Verjahrungsbeginnes an. Dies qilt nicht, wenn nubica Arglist, grobes Verschulden oder Vorsatz
zur Last fallt.

(6) Die vorstehende Verjahrungsfrist gilt auch far konkurrierende Anspriiche aus unerlaubter Handlung sowie
fur etwaige Anspriiche aus Mangelfolgeschaden.

(7) Weitergehende Anspriiche des Kunden wegen oder im Zusammenhang mit Mangeln oder
Mangelfolgeschaden, gleich aus welchem Grund, bestehen nur nach Mal3gabe der Bestimmungen in § 11.

§ 11 Haftung, Haftungsbeschrankung

(1) nubica haftet grundsatzlich nur fiir eigenen Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit und Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit ihrer gesetzlichen Vertreter und Erfillungsgehilfen. Die Haftung von nubica und die ihrer
gesetzlichen Vertreter und Erfillungsgehilfen fir leichte Fahrlassigkeit ist daher ausgeschlossen, sofern es sich
nicht um

a) die Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten, also solcher, deren Erfillung den Vertrag pragt und
auf die der Kunde vertrauen darf,

b) die Verletzung von Pflichten im Sinne des § 241 Abs. 2 BGB, wenn dem Kunden die Leistung von
nubica nicht mehr zuzumuten ist,

¢) die Verletzung von Leben, Korper und Gesundheit,

d) die Ubernahme einer Garantie fir die Beschaffenheit einer Leistung oder fir das Vorhandensein eines
Leistungserfolges,

e) Arglist oder

f) sonstige Falle zwingender gesetzlicher Haftung handelt.

(2) Sofern nubica nicht der Vorwurf einer vorsatzlichen Pflichtverletzung gemacht werden kann oder ein Fall der
Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit oder sonstige Falle zwingender gesetzlicher Haftung vorliegen,
haftet nubica nur fir den typischen und vorhersehbaren Schaden.

(3) Die Haftung von nubica ist mit Ausnahme der Félle gemaf vorstehendem § 11 Abs. 1 (a) bis (f) fir jeden
Einzelvertrag der Hohe nach insgesamt beschrankt auf eine Haftungshéchstsumme von EUR 1.0 Millionen.

(4) Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als in den vorstehenden Ziffern vorgesehen, ist - ohne
Ricksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs - ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fir
Schadensersatzanspriiche aus Verschulden bei Vertragsabschluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen oder
wegen deliktischer Anspriiche auf Ersatz von Sachschaden gemal § 823 BGB.

(5) Die Haftungsausschliisse bzw. Haftungsbeschrankungen gemal§ des vorstehenden § 11 (1) - (4) gelten im
gleichen Umfang zugunsten der leitenden und nichtleitenden Angestellten und sonstigen Erfillungsgehilfen
sowie den Subunternehmern.

(6) Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz aus diesem Vertragsverhaltnis konnen nur innerhalb einer
Ausschlussfrist von einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn geltend gemacht werden. Dies gilt
nicht, wenn nubica Arglist, Vorsatz oder grobes Verschulden zur Last fallt sowie im Falle einer Forderung, die
auf einer deliktischen Handlung beruht.

(7) Eine Umkehr der Beweislast ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

§ 12 Geheimhaltung, Datenschutz

(1) Die Parteien verpflichten sich zur Geheimhaltung solcher Tatsachen, Unterlagen und Kenntnisse, die ihnen
im Zuge der Durchfiihrung der Vertragsbeziehungen zur Kenntnis gelangen und technische, finanzielle,
geschaftliche oder marktbezogene Informationen iber das Unternehmen der anderen Vertragspartei
beinhalten, sofern die jeweilige Information als geheimhaltungsbediirftig bezeichnet ist oder an ihrer
Geheimhaltung ein offenkundiges Interesse besteht (nachfolgend vertrauliche Informationen genannt). Die
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jeweils empfangende Partei wird die vertraulichen Informationen ausschlief3lich zum Zwecke der
vertragsgemalSen Umsetzung und Durchfihrung der Vertragsbeziehung sowie der hierauf beruhenden
Einzelvertrage verwenden.

(2) Die Parteien verpflichten ihr Personal, welches die vertraulichen Informationen bearbeitet oder damit in
Beriihrung kommt, in gleicher Weise zur Geheimhaltung.

(3) Die Geheimhaltungspflicht gemaR vorstehendem § 12 (1) besteht nicht, soweit die jeweilige vertrauliche
Information:

a) im Zeitpunkt der Kenntniserlangung bereits allgemein zuganglich war oder es spater wird;

b) von der anderen Partei willentlich an die Offentlichkeit gegeben wurde (z.B. durch Pressemitteilung);

¢) der empfangenden Partei bereits bekannt war oder von einem zur Weitergabe berechtigten Dritten
bekannt gemacht wird

d) oder aufgrund einer zwingenden gesetzlichen Verpflichtung, Gerichtsentscheidung oder Anordnung
einer Behorde oder einer Aufsichtsstelle offen zu legen war.

(4) nubica wird alle Informationen mit personenbezogenen Daten, die sie zur Durchfiihrung des Vertrages
erhalt,

a) im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) sowie des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG)
in seiner jeweils giiltigen Fassung erheben, verarbeiten und nutzen;

b) streng vertraulich behandeln;

¢) nurim Rahmen der Weisungen des Kunden erheben, verarbeiten oder nutzen;

§ 13 Kiindigung

(1) Besteht fiir den Kunden eine Kiindigungsmaglichkeit nach § 649 BGB ist im Falle einer solchen Kiindigung
im Hinblick auf Satz 2 dieser Vorschrift an nubica die um 10% gekiirzte, vereinbarte Vergitung zu zahlen, die
sofort nach Zugang der Kiindigung fallig wird. Soweit nubica bereits Leistungen erbracht hat, die mindestens
75% der vereinbarten Vergatung entsprechen, ist im Falle der Kiindigung nach § 649 BGB die gesamte
Vergitung sofort fallig. Beiden Parteien bleibt es unbenommen, den Nachweis fir hohere/geringere ersparte
Aufwendungen von nubica zu erbringen.

(2) Das Recht zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt fiir beide Parteien unber(hrt. nubica ist
insbesondere zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund berechtigt, wenn der Kunde mit der Zahlung der
ihm in Rechnung gestellten Leistungen ganz oder teilweise in Verzug gerat und der fallige Gesamtbetrag mehr
als 10% der vereinbarten Gesamtvergiitung betragt.

(3) Jede Kindigung bedarf der Schriftform.

§ 14 Schriftform

Alle Vereinbarungen, Nebenabreden, Zusicherungen und Vertragsanderungen bediirfen der Schriftform. Dies
gilt auch fur die Abbedingung der Schriftformabrede selbst. Miindliche Vertragsanderungen oder
Vertragserganzungen sind nichtig. Der Vorrang einer Individualvereinbarung (§ 305 b BGB) bleibt unberiihrt.

§15 Schlussbestimmungen

(1) Erfallungsort fiir diesen Vertrag ist der Sitz von nubica in Minchen.

(2) Fur alle sich zwischen den Parteien ergebenden Streitigkeiten ist ausschlieBlicher Gerichtsstand der Sitz von
nubica in Minchen. Nubica ist aber auch berechtigt, den Kunden an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu
verklagen.

(3) Es gilt ausschlieRlich deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).

(4) Die Ubertragung von Rechten und Pflichten des Kunden aus dem mit nubica geschlossenen Vertrag bedarf
der schriftlichen Zustimmung von der nubica.

Seite 5 von 5

nubica GmbH | Lindwurmstrasse 124 | 80337 Miinchen
Registergericht: Amtsgericht Miinchen | HRB 254750 - Geschéaftsfuhrer: Nicol Perthel, Ulrich Bartholmoes



